
คู่มือการใช้บริการ E-Service 

 

 

"ระบบขอรับบริการออนไลน์ E-service" เป็นการให้บริการออนไลน์ ท่ีหน่วยไดจ้ัดท าข้ึน เพื่ออ านวยความสะดวก และเพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริการของหน่วย ให้แก่ประชาชนในเขตพื้นท่ีรับผิดชอบ 

ผูม้ีความประสงคจ์ะขอรับบริการ สามารถแจง้ความประสงค ์โดยกรอกขอ้มูล รายละเอียดการขอรับบริการของท่าน ลงในแบบฟอร์ม
การขอรับบริการออนไลน์ มีขั้นตอน ดงัน้ี 

1.) คลิกเมนู e-Service แลว้เลือกเมนู ระบบการขอรับบริการออนไลน์ท่ีต้องการ เพื่อเขา้สู่หน้า แบบฟอร์มการขอรับบริการ
ออนไลน์ ท าการกรอกขอ้มูลของท่าน ให้ถูกตอ้ง ครบถว้น รวมถึง ป้อนรหัสยืนยนั : แลว้คลิกปุ่ม "บนัทึก" 

2.) เจา้หน้าที่จะได้รับขอ้ความ แจง้เตือนทางระบบหลงับา้นของเวบ็ไซต์ และจะท าการตรวจสอบ ขอ้มูลรายละเอียดต่างๆใน
แบบฟอร์มท่ีประชาชนแจง้เขา้มา พร้อมกบัด าเนินการปร้ิน แบบขอรับบริการออนไลน์ เสนอผูบ้ริหาร พิจารณา อนุมติั/ไม่อนุมติั 

3.) เมื่อผูบ้ริหารไดพ้ิจารณาแลว้ เจา้หน้าท่ีจะแจง้ผลการพิจารณา ให้ท่านทราบ ผ่านช่องทางการติดต่อ ตามท่ีท่านระบุ โดยเร็ว 
พร้อมด าเนินการในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งต่อไป 

***กรุณากรอกขอ้มูลของท่านให้ครบถว้น 

 


